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¿Por qué los plafones (cielos rasos) acústicos
de fibra mineral son mejores para su edificio?
Las áreas públicas, comerciales y las de oficinas de hoy en día, cada vez están más 
congestionadas. Los niveles de ruido son altos; la iluminación inadecuada y el espacio para
disfrutar de privacidad es casi inexistente. Una forma de solucionar estos problemas es
instalando los plafones acústicos adecuados en estos espacios comunes. Sólo los 
plafones acústicos de Armstrong ofrecen una solución efectiva para reducir el ruido 
ambiental, reflejar más luz y en general, mejorar los espacios donde la gente se encuentra
todos los días, todo ello sin afectar negativamente el estilo arquitectónico del espacio.

Lo que ofrecen los plafones acústicos de Armstrong que otros
no pueden ofrecer.

Los plafones acústicos de Armstrong fueron diseñados para ofrecer soluciones a 
problemas que se presentan en el uso actual y común. Además, ofrecen muchas ventajas
a aquellas personas que los instalan y determinan sus especificaciones ellas mismas.

Motivos para utilizar plafones acústicos de fibra mineral de
Armstrong

30 años de garantía 

30 años de garantía contra el pandeo y la humedad (HumiGuard® Plus) y 
el crecimiento de hongos, moho y bacterias (BioBlock® Plus)

Edificios seguros

Todos los plafones acústicos y sistemas de suspensión cumplen con 
las normas estadounidenses contra incendios que incluyen la propagación 
mínima de la llama y generación de humo (Clase A, según la norma 
estadounidense ASTM E 1264).

Control Acústico

Todos los plafones acústicos están diseñados para absorber ruidos 
indeseados y crear espacios de trabajo productivos.

Durabilidad

Los plafones acústicos son resistentes a raspaduras, suciedad y 
han sido diseñados para resistir el exceso de uso.

Resistencia a la humedad (al pandeo)

Puede seleccionar los plafones acústicos HumiGuard Plus para áreas sujetas a
altos niveles de humedad. Humiguard Max para una máxima resistencia a la
humedad, inclusive puede colocarse en exteriores.

Versatilidad de diseño

Una variedad de diseños para combinar con cualquier tipo de decoración.

Fácil de usar e instalar

Los plafones se pueden retirar sin esfuerzo para accesar fácilmente a tuberías, 
conductos y cables eléctricos.

El uso de herramientas estándares y métodos fáciles de instalación le permiten
una fácil colocación en nuevas construcciones, así como en remodelaciones.

Buena relación calidad/costo

Nuestra amplia gama de productos se adapta a su presupuesto.

¿Quién es Armstrong?

Liderazgo a nivel mundial con 
servicios a nivel local 

Armstrong es el líder mundial en el área 
de productos manufacturados para 
plafones acústicos. Establecida en 1860, 
la compañía cuenta con plantas 
de fabricación en todo el Continente 
Americano, Europa, Asia y oficinas de venta
y asistencia técnica en todo el mundo. El
éxito alcanzado a nivel mundial se debe a
nuestra capacidad de suministrar productos
innovadores de alto rendimiento, que
reciben asistencia local de alta calidad. 

El rendimiento superior de los plafones
acústicos de Armstrong es el resultado de
nuestra experiencia técnica y de la atención
que prestamos a los estándares de
rendimiento elevados.

Su distribuidor local de Armstrong 
comparte nuestro compromiso 
de suministrar a su mercado productos 
de calidad y satisfacción total al cliente.
Todos los distribuidores Armstrong han 
sido seleccionados para representar 
nuestra línea de productos en base a 
su experiencia como proveedores 
de soluciones arquitectónicas para 
las necesidades específicas del cliente 
y por su reputación en cuanto a ofrecer 
un servicio rápido y experto. 

El compromiso de Armstrong
con la conservación del medio
ambiente 

Todos los plafones acústicos de Armstrong
fabricados a partir de fibra mineral y
madera contienen materiales reciclados,
principalmente lana de escorias y fibra de
celulosa. Los plafones acústicos de fibra 
mineral de Armstrong contienen como 
mínimo un 18% de materiales reciclados.
Algunos pueden llegar a contener un 79%
de material reciclado. 

Nuestros paneles acústicos de fibra mineral
también contienen productos renovables y
naturales como almidones, perlita y arcilla.
El almidón proviene de recursos agrícolas
renovables, la perlita y la arcilla son 
productos que pueden encontrarse en 
la naturaleza.
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Ancho/Largo de Plafones/Baldosas
Sistema norteamericano Sistema métrico

24″ x 24″ = 610mm x 610mm

24″ x 48″ = 610mm x 1220mm

Grosor de Plafones/Baldosas
Sistema norteamericano Sistema métrico

5/8″ = 15mm

3/4″ = 19mm

Ancho/Largo de Sistemas de Suspensión
Sistema norteamericano Sistema métrico

9/16″ = 14mm

15/16″ = 24mm

2′ = 610mm

4′ = 1220mm

6′ = 1829mm

8′ = 2438mm

10′ = 3048mm

12′ = 3658mm

Tabla de Conversiones Métricas
(Todas las dimensiones indican el tamaño nominal)

1″ ......................25mm. 48″ ..................1220mm.
12″ ....................305mm. 60″ ..................1524mm.
24″ ....................610mm. 72″ ..................1829mm.
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Glosario

Absorción – En acústica, la energía de las
ondas sonoras – que entran en la superficie de
cualquier material en lugar de que reboten o se
reflejen. Los materiales se clasifican en función
de su capacidad para absorber el ruido.

American National Standards Institute
(ANSI, Instituto Nacional de Normas) –
Organización dependiente de asociaciones
comerciales, sociedades técnicas, gremios
profesionales y organizaciones del consumi-
dor: conocido anteriormente como el Instituto
de Normas de los Estados Unidos de América
(USASI o ASI) y la Asociación Estadounidense
de Normas (ASA).

American Society for Testing Materials:
Sociedad Estadounidense de Verificación de
Materiales – Organización sin fines de lucro
que diseña pruebas y especificaciones estándar
relativas a materiales de construcción: 
dichas pruebas y especificaciones suelen 
representarse mediante la abreviatura ASTM
seguida de una designación numérica

Ángulo Perimetral – Componentes de 
ángulo recto con curvas simples o compuestas
(escalonadas) que se colocan en el perímetro
de la retícula de suspensión al ras de la 
superficie vertical de contacto.

ASTM – (Siglas en inglés) Sociedad
Estadounidense de Verificación de Materiales.

Atenuación – En acústica, es la reducción 
de energía sonora al pasar por un material. 
Los materiales se clasifican por su capacidad
de prevenir que los sonidos viajen a través 
del material.

BioBlock Plus – Tratamiento adicional 
para paneles HumiGuard Plus; fungicida 
que inhibe o retrasa el crecimiento de moho 
en la superficie pintada del panel.

Características Combustibles de la
Superficie – Índices publicados sobre 
producción de humo y propagación de llama
para medir el comportamiento inflamable 
(características) de unidades acústicas al
entrar en contacto con el fuego. 

Carga Sísmica – La fuerza generada en una
masa estructural debido a la aceleración que
ésta adquiere a raíz de un terremoto.

CISCA – Asociación para la Construcción de
Paneles Internos – guía sobre principios básicos
de instalación de productos para paneles

Clasificación de Articulación (AC) – Una
forma de medición de rendimiento de paneles
acústicos en cuanto a la privacidad de 
conversaciones, en un ambiente de diseño
abierto entre dos áreas adyacentes divididas
parcialmente a media altura.

Clasificación de Atenuación de Acústica
(CAC) – Clasifica el rendimiento de plafones
acústicos como barrera para la transmisión de
sonidos en el aire entre oficinas adyacentes
cerradas. Una unidad acústica con un alto
CAC puede tener un bajo NRC.

Clasificación de Generación de Humo –
Valor numérico relativo que clasifica las 
características combustibles de la superficie
de un material de construcción 

Clasificación de Propagación de Llama –
Medición consistente en una cifra que mide 
la propagación de la llama a través de la
superficie del material. 

Clasificación de la Resistencia – Capacidad
de carga del componente reticular, medida en
libras por pie lineal (ligera: 5 lb.; intermedia: 12
lb.; superior: 16 lb.).

Clasificación de Transmisión Sonora (STC) –
Evaluación que consta de una cifra que mide
la eficiencia de una estructura para actuar
como barrera contra el sonido aéreo a 
16 frecuencias de voz de 125 a 4000 Hz.
(véase procedimiento E 1414 de ASTM 
referente al método de evaluación). Mide la
capacidad de una pared u otra construcción
para bloquear el sonido.

Coeficiente de Reducción Sonora (NRC) –
Coeficiente de absorción sonora promedio 
calculado para cuatro frecuencias: 250, 500,
1000 y 2000 Hz., expresado como el múltiplo
integral más cercano a 0.05. Evalúa la 
capacidad del panel o pared acústica u otra
construcción para absorber el sonido. 

Cuarto Limpio – Recinto donde se utilizan
productos de alta precisión cuya calidad se
vería afectada por polvo, pelusa, o patógenos
aerógenos; suele contar con superficies lisas
para evitar la acumulación de polvo, y con 
precipitadores y filtros de aire para reducir a un
nivel mínimo específico la presencia de polvo,
partículas de borra, etc.

Electrogalvanizado – Proceso de recubri-
miento mediante el cual se aplica una capa 
de zinc sobre un sustrato de acero enrollado
en frío. El grosor o peso del revestimiento
puede variar y suele clasificarse desde electro-
galvanizado superior hasta electrogalvanizado
estándar o "galvanoplastia de corta duración".
El tratamiento permite que el metal sea
resistente a la herrumbre.

Etiqueta UL – Identificación que se fija al
material o componente de construcción con la
autorización de Underwriters' Laboratories,
Inc., mediante la cual se indica que el producto
etiquetado: (a) ha sido clasificado según los
resultados de las pruebas de calidad de dicho
producto; (b) proviene de un lote de producción
sometido a prueba para comprobar que ha
sido fabricado con materiales y procedimientos
básicamente idénticos a los de productos 
representativos que han sido sometidos a
pruebas de fuego, choques eléctricos u otras
pruebas de seguridad y; (c) está sujeto 
al servicio de revisión de UL.

Generación de Humo – Proporción entre 
el humo producido por un material en 
combustión y el humo producido por material
estándar de roble rojo.

Índice de Propagación de la Llama –
Clasificación numérica asignada a un material
de construcción mediante la cual se establece
una medida comparativa de la capacidad 
del material para resistir las llamas de la 
combustión sobre su superficie. Velocidad de
desplazamiento de la llama medida según la
prueba E 84 de ASTM, donde una muestra
selecta de madera sin tratamiento corresponde
a un valor designado de 100, y un tablero
refractario de cemento inorgánico reforzado
tiene un valor de 0.

Juntas Rotativas (Rotary Stitch) – Unión 
de dos capas verticales de acero para formar
un componente homogéneo que ofrece mayor
fuerza de columna, mejor capacidad de 
torsión y manipulación. Armstrong es el único
fabricante de sistemas reticulares que utiliza
esta tecnología.

NFPA – “National Fire Protection Association”
(Asociación Nacional de Protección contra
Incendios).

Oficina de Diseño Abierto – Oficina donde 
se utilizan mamparas acústicas normalmente
de 60" de altura, en lugar de divisiones que 
llegan al techo. Los paneles que se instalan en
oficinas de diseño abierto deben contar con
propiedades acústicas diferentes a las de
aquellos para oficinas de diseño cerrado.

PeakForm – Mejora al diseño del perfil (bulbo)
de la te principal de una forma rectangular a
una que culmina en pico o punta. Perfil único
que aumenta la fuerza y estabilidad del sistema
de suspensión durante la instalación.

Pleno – En construcciones de paneles 
suspendidos, el espacio entre el panel 
suspendido y la estructura principal de arriba.

Reflectancia Lumínica (LR) – La reflectancia
lumínica de una superficie es la propiedad de
ésta para reflejar la luz. 

Resistencia al Fuego – Propiedad de fungir
como barrera contra el fuego. Los sistemas de
paneles acústicos forman una membrana que
captura el fuego dentro de un recinto. Las
estructuras resistentes al fuego (entre las que
se incluyen los paneles acústicos, sistemas de
suspensión, accesorios lumínicos, disipadores
y componentes estructurales) se clasifican en
categorías de una, dos, tres o cuatro horas
según las pruebas E 119 de ASTM.

Resistencia al Lavado – En aplicaciones
donde la limpieza es requisito prioritario, tal
vez sea necesario limpiar los paneles acústicos
con más frecuencia de lo indicado en los 
procedimientos de mantenimiento. 

Resistencia al Restriego – En aplicaciones
donde la limpieza es requisito prioritario, tal
vez sea necesario limpiar los paneles acústicos
con más frecuencia de lo indicado en los 
procedimientos de mantenimiento. 

Resistencia a Temperatura y Humedad
Relativa (RH) – La temperatura y humedad
afectan a los paneles acústicos, su dimensión
y estabilidad planar. Los paneles acústicos
estándar han sido diseñados para instalarse
dentro de un intervalo de temperatura en
condiciones de ocupación normal de 15 a
29ºC (60 a 85º) y a un máximo del 70% de RH. 

Reverberación – Persistencia de un sonido
reflejado en un recinto después de que su
fuente ha dejado de emitir sonido.

Sistemas de Resistencia Intermedia –
Utilizados sobre todo con estructuras de uso
comercial donde se quiere instalar accesorios
de iluminación y difusores de aire que
ejercerán cierta carga sobre el panel.

Superlock – Detalle de conexión de la te
Principal, recto y superpuesto para inserción,
similar al detalle de conexión XL de las tes
secundarias. Abrazadera recta de la te 
principal que provee una fuerte y segura
conexión que es fácil de desmontar y reubicar.

Te Principal (Viga Principal, Travesaño
Principal) – Vigas principales utilizadas para
paneles suspendidos cuyos componentes
estructurales se ensamblan mediante trabas
mecánicas de acoplamiento. Proporcionan
soporte directo para los travesaños y pueden
sustentar accesorios lumínicos y difusores de
aire, así como paneles acústicos. 

Te Secundaria – Larguero en forma de Te que
se introduce en la Te principal para crear
módulos de diferentes tamaños.

Te Secundaria (Viga Secundaria) – Viga
secundaria o transversal del sistema de paneles
suspendidos que normalmente sustenta sólo
los paneles acústicos. No obstante, en algunos
sistemas suspendidos, los travesaños también
sirven para sostener accesorios lumínicos,
difusores de aire y otros travesaños.

Tiempo de Reverberación – Tiempo 
requerido para que un sonido se disipe 
60 decibeles.
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ACÚSTICOS

Apoyo Técnico:
techlatin@armstrong.com

Información (en español) sobre productos y 
contacto con nuestro representante local
www.armstrong-latam.com 
(en español)

Información sobre productos (en inglés)
www.armstrong.com/ceilings

OFICINA REGIONAL
Para América Latina:

Armstrong World Industries 
de México S.A. de C.V.
Paseo de la Reforma No. 2620-403
Col. Lomas Altas, México 11950 D. F. 

Tel: (México) (55) 55.70.64.06
Fax: (México) (55) 55.70.64.10

EUA (desde otros países – en inglés): 
1.877.276.7876

Este catálogo entero está impreso en papel reciclable. 

Mínimo contenido reciclado del 50% con un 10% garantizado
"post consumer" (vuelto a utilizar).  

Ricicle por favor

© 2008 Armstrong World Industries, Inc.
Impreso en los Estados Unidos de América
CS-3709M-108

Este folleto fue traducido para el uso 
global. Debido a las diferencias en el uso
general de las palabras entre las diferentes
zonas geográficas, referencias tales como 
“plafones” pueden ser interpretadas como
“cielos rasos,” “cielos falsos,” “cielos 
suspendidos,” en algunas regiones. 


